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Pengerusi ,

Shipping Association Malaysia {SAM)

clo No 7, Jalan Jurutera U1/23

Seksyen U1

Taman Perindustrian HICOM Glennmaris

40000 SHAH ALAM, SELANGOR Faks: G..7806 1707

Tuan,

TAHAP PERKHIDMATAN DAN CAJ.CAJ YANG DIKENAKAN Di DEPOH
KONTENA

* ¥ .
Dengan segala hormatnya saya merujuk kepada perkara di atas,

2.  Dimaklumkan bahawa Kementerian Pengangkutan, Kementerian
Perdagangan Antarabangsa dan kndusti serta agensl-agensi lain telah menerima
banyak aduan berkaitan operator depoh kontena yang antara lainnya menyantuh
tentang tahap pembekalan perkhidmatan yang kurang memuaskan serta pengenaan
caj-caj kspada hauvliers yang hanya berperanan untuk mengambit atau menghantar
kontena kosong ke depeh kontena Pihak Kementerian memandang serius perkara
ini yang telah lama berarutan.

3. Memandangkan kontena-kontena adalah dimiliki atau disewakan o '; syarikat
perkapalan / shipping aperator dan operator depoh kontena pula adalah dilaniis oleh
syarikat perkapalan/shipping operafor untuk mengurus dan mengendali koniena-
kontena kosang tersebut, maka pihak syarikat perkapalan/shipping operafor
seharusnya bertanggungjawab ke atas akitiviti-aktiviti di depoh koniana sesara
amnya. Dengan demikian, syarikat perkapalan / shipping operator psilu mengambi
langkah sewajarnya dengan segera untuk menyelesaikan igu-isu seperti dinyaiakan
di perenggan 2 surat ini.

4. Dalam hubungan ini, pihak Kemantedan akan memantau tindakan susulan
syarikat perkapalan / shipping operator serta keadaan di depoh kontenz bagt tempoh
tiga (3) bulan darl September hingga November 2011. Sekiranya tiada
penambahbaikan didapati dalam kualiti perkhidmatan yang dibekalkan aleh opeiator
depot kontena serts caj-cajnya, Kerajaan skan mengambil tindakan bagi
mengawalselia akfiviti tersebut
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5. Kerjasama pihak tuan dalam psrkara ini amatiah saya hargai.
Sekian, terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

A -

(DATO’ LONG BEE WOOL)
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sk Presiden
Malaysia Container Depot Association (MCDA)
Suite 11-01 & 02, Leval 11,
Menara Trand, Intan Millennium Square
44300, KLANG, SELANGOR Faks: 03-3166 7188

Senaral Edaran

Ketua Setiausaha

Kementerian Perdagangan Antarabengsa dan Industr

Blok 10, Kompleks Pejabat Kerajaan, Jalan Duta,

506822 KUALA LUMPUR Faks: 03-8201 2337

Y.H. Dato’ Khairul Anuar b. Abdul Rahman

Pengurus Besar

Lembaga Pelabuhan Kuantan/Kemaman

Tanjung Gelang, Peti Surat 161

25720 KUANTAN, PAHANG Faks: 09-58336866

Encik Nik Aziz bin Haji Nik Hussain

Pengurus Basar

Lembaga Pelabuhan Johot/ Tanjung Pelepas

Ng. 8A1-8A1

Pusat Perdagangan Pasir Gudang

Jalan Bandar

81700 PASIR GUDANG, JOHOR Faks: 07-2517684

En Noor Arif Yusoff

Pengutus Besar

Suruhanjaya Pelabuhan Pulau Pinang

3A-8, Bangunan Sri Weld

Jalan Pangkalan Weld

10300 PULAU PINANG Faks: 04-2626211



